
アークスRARA JCBカード会員特約
第１条 （名称）　株式会社アークス（以下、「当社」という。）と株式会社ジェーシービー（以下、「JCB」という。）は提携してカードを発行す
るものとします。そのカードの名称は「アークスRARA JCBカード」（以下、「本カード」という。）とします。
第２条 （会員）　1.申込者は、JCB会員規約、本特約およびアークスララポイントサービス規定（以下、「アークスララポイントサービス規定」
という。）ならびにアークスRARAカード会員規約を承認のうえ入会を申し込むものとし、JCBと当社（以下、「両社」という。）が入会を認
めた方を本カードの会員（以下、「会員」という。）といいます。　2.JCBは、会員に対し本カードを貸与します。
第３条 （会員資格）　会員は、両社の会員資格を有するものとします。
第４条 （年会費）　本カードの年会費は、両社が別途通知するまでは、免除されるものとします。
第５条 （提供サービスと利用）　1.当社が提供するサービスおよびその内容については、当社が書面その他の方法により通知または公表します。
　2.会員は、サービスの利用等に関する規定等がある場合はそれに従うものとし、また、サービスを利用できない場合があります。　3.当社
が必要と認めた場合には、当社がサービスおよびその内容を変更することがあります。　4.会員は、当社が提供するサービスを受ける場合、
当社所定の方法により利用するものとします。
第６条 （ダイレクトメール・宣伝印刷物等の送付）　会員は、JCBまたは当社および当社の指定する店舗・諸施設より、ダイレクトメール（郵
便物）もしくは宣伝印刷物等が送付されるまたは連絡されることを承認します。
第７条 （個人情報の取り扱いおよび開示・訂正・削除）　1.会員および入会を申し込まれた方（以下、併せて「会員等」という。）は、当社が会
員等の個人情報（本項(1)に定めるものをいう。）につき、必要な保護処置を行ったうえで以下のとおり取り扱うことに同意します。　(1)当
社のサービスを提供するために、以下の個人に関する情報（以下、「個人情報」という。）を収集、利用すること。　①氏名、生年月日、住所、
電話番号等、会員等が入会申込時および第8条において会員が届け出た事項　②入会承認日、有効期限等、本カードの契約内容　③本カード
の利用内容（第9条において共有する情報）　(2)宣伝物の送付等当社の営業に関する案内をする目的で、個人情報を利用すること。ただし、
会員が当該営業案内について中止を申し出た場合、当社は業務運営上支障がない範囲で、これを中止するものとします。（中止の申し出は本特
約末尾に記載する相談窓口に連絡するものとします。）　(3)当社の業務を第三者に委託する場合に、業務の遂行に必要な範囲で、個人情報を当
該業務委託先に預託すること。　2.会員等は、当社に対して、自己に関する個人情報を開示するよう請求することができます。（開示の請求は
本特約末尾に記載する相談窓口に連絡するものとします。）万一登録内容が不正確または誤りであることが判明した場合には、当社はすみやか
に訂正または削除に応じるものとします。　3.会員等は、当社のグループ会社が、第1項(1)の個人情報を、当社グループ各社のサービスの提
供および宣伝物の送付等営業案内の目的で、共同利用することに同意するものとします。（共同利用に関する問い合わせは本特約末尾に記載す
る相談窓口に連絡するものとします。）
第８条 （届出事項の共有）　会員が、当社またはJCBに対して届け出た氏名、住所、電話番号、勤務先等について変更があり、当社または
JCBの一方に対して変更の届け出があった場合には、当該情報について両社の間で共有することに、会員は予め同意するものとします。
第９条 （利用内容の共有）　会員は、当社が会員に対してサービスを提供する必要がある場合において、会員の本カードの利用内容を、両社に
おいて共有することに予め同意するものとします。
第１０条 （会員資格の喪失）　1.当社は、会員が次のいずれか各号に該当し、当社会員資格を有するに不適格であると認めた場合には、何らの
通知・催告を要せずに会員資格を喪失させることができるものとします。　(1)会員が、アークスララポイントサービス規定に違反した場合　
(2)会員が、当社が提供するその他の特典・サービスを受けるにあたり、不正な行為があった場合　2.会員がJCB会員資格を喪失した場合、
両社は当該会員資格も喪失させることができるものとします。本条第1項により、当社またはJCBが本カードの返還を求めたときは、会員は
直ちにJCBへ返還するものとします。
第１１条 （本特約の改定等）　1.本特約の改定は、JCB会員規約（会員規約およびその改定）が適用されるものとします。　2.本特約に定めの
ない事項については、JCB会員規約およびアークスRARAカード会員規約が適用されるものとします。
＜ご相談窓口＞
当社に対する個人情報の開示・訂正・削除などの会員の個人情報に関する問い合わせについては下記にご連絡ください。
株式会社アークス
〒064-8610　札幌市中央区南13条西11丁目2番32号
0120-82-6789

＜アークスグループ会社＞
アークスグループホームページをご参照ください。http://www.arcs-g.co.jp/
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